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บทน า 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
การท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมที่มีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของหลาย

ประเทศทั่วโลก รัฐบาลจึงให้ความส าคัญในการเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันเพ่ือ
ช่วงชิงส่วนแบ่งตลาดท่องเที่ยวโลก ภารกิจด้านการท่องเที่ยวจึงเป็นภารกิจที่ถูกผสานกลมกลืน
ไปกับการพัฒนาประเทศในทุกมิติ ดังนั้น การก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาของประเทศต่างๆ 
จึงได้มีการบูรณาการด้านการท่องเที่ยวเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาเศรษฐกิจ หากประเทศใด 
มีแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศที่ชัดเจน กจ็ะเป็นปัจจัยส าคัญที่จะช่วยผลักดันให้ประเทศ
นั้นๆ มีข้อได้เปรียบในการแข่งขันและสามารถพัฒนาการท่องเที่ยวของตนให้เติบโตได้อย่ าง
มั่นคง 

ประเทศไทยได้ตระหนักถึงความส าคัญของการท่องเที่ยวในฐานะเป็นกลไกหลักในการ
ช่วยรักษาเสถียรภาพและขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ ผลการด าเนินงานที่ผ่านมาถึงแม้จะ
ประสบความส าเร็จในแง่ของจ านวนและรายได้จากการท่องเที่ยว แต่ในด้านการพัฒนาสินค้า
และบริการพบว่ายังมีข้อจ ากัดหลายประการที่ท าให้การด าเนินงานไม่บรรลุผลตามเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ สะท้อนให้เห็นได้จากตัวชี้วัดการจัดอันดับความสามารถในการแข่งขันด้านการ
ท่องเที่ยวและการเดินทาง (Travel and Tourism Competitiveness Index) ของ World 
Economic Forum หรือ WEF โดยตัวชี้วัดด้านมาตรฐานการเดินทางและการท่องเที่ยวยังเป็น 
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จุดอ่อนส าคัญของประเทศไทย รองลงมา คือ ความพร้อมด้านโครงสร้างพ้ืนฐานและสิ่งแวดล้อม
ของภาคธุรกิจ ประเด็นส าคัญที่ควรจะมีการพิจารณา คือ การพัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศ
ไทยเดินมาถูกทิศถูกทางแล้วหรือไม่และจะสามารถเติบโตอย่างยั่งยืนได้อย่างไร ซึ่งที่ผ่านมา 

กรมการท่องเที่ยวมีบทบาทที่ส าคัญในการส่งเสริมสนับสนุนฟ้ืนฟูดูแลรักษาและ
ประสานหน่วยงานผู้รับผิดชอบแหล่งท่องเที่ยวให้มีความรู้ความเข้าใจถึงการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนมาตลอดระยะเวลามากกว่า10 ปี โดยเล็งเห็นความส าคัญของการพัฒนา
ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวให้มีคุณภาพและเป็นที่ยอมรับในระดับสากลตามแนวทางของ
แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ พ.ศ. 2561-2564 กรมการท่องเที่ยวจึงเล็งเห็นถึงความ
จ าเป็นในการด าเนินการศึกษาเพื่อจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวของประเทศ 
พ.ศ. 2561-2564 โดยมีการพิจารณาสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก และทิศทางการ
ท่องเที่ยวในระดับสากลและระดับประเทศ แนวโน้มและทิศทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวของ
ต่างประเทศและในประเทศไทยรวมถึงนโยบายและยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวใน
ต่างประเทศ ระดับประเทศ และระดับหน่วยงานที่มีความเกี่ยวข้องกับการพัฒนาการท่องเที่ยว 
กรมการท่องเที่ยวหวังเป็นอย่างยิ่งว่าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวฉบับนี้จะน าไปสู่
การบูรณาการของภาคส่วนต่างๆและเป็นการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวของ
ประเทศไทยให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงอยากจะศึกษาว่ามีปัจจัยอะไรบ้างที่ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของ
ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวของกรมการท่องเที่ยว และมีข้อคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะอย่างไรบ้าง
ต่อการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวของกรมการท่องเที่ยว ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2561 – 2564 
เพ่ือเป็นแนวทางในการปรับปรุง พัฒนา ในการจัดท ายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวของกรมการ
ท่องเที่ยวให้บรรลุวัตถุประสงค์ และสามารถตอบสนองนโยบายของรัฐบาลต่อไปได้ในอนาคต 

วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) พัฒนาการของยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวของ
กรมการท่องเที่ยว ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2561-2564 2) ศึกษาเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง
ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวในแต่ละช่วง และ 3) วิเคราะห์พัฒนาการของยุทธศาสตร์การ
ท่องเที่ยวของกรมการท่องเที่ยวตั้งแต่ปี พ.ศ. 2561-2564 

วิธีด าเนินการศึกษา 
 การศึกษา เรื่อง พัฒนาการของยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวของกรมการท่องเที่ยว ตั้งแต่ปี 
พ.ศ. 2561-2564 ครั้งนี้ ใช้วิธีการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ด้วยการวิจัย
เอกสารที่เกี่ยวข้อง (Documentary Research) และด้วยการวิจัยสนาม (Field Research) 
โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) และการสังเกตแบบมีส่วนร่วม 
(Participant Observation) ใช้เครื่องบันทึกเสียงเป็นเครื่องมือช่วยในการสังเกต และใช้แบบ



สัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง น าไปสัมภาษณ์แบบเจาะลึก โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา
ครั้งนี้ ประกอบด้วยบุคลากรที่ปฏิบัติงานในกรมการท่องเที่ยว ระดับช านาญการ ช านาญการ
พิเศษ หัวหน้ากลุ่มงานต่างๆ ที่มีอายุการท างานภายในกรมการท่องเที่ยวไม่ต่ ากว่า 5 ปี ที่มี
ความรู้ ความสามารถ มีความช านาญ ด้านการท่องเที่ยวเป็นอย่างดี และมีประสบการณ์ในการ
ท างานอย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งสิ้น 7 คน ท าการศึกษารวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ตั้งแต่  
1ธันวาคม 2560 ถึง 10 มีนาคม 2561 ส าหรับการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยท าการสัมภาษณ์ควบคู่ไป
กับการสังเกตแบบมีส่วนร่วมด้วยตนเอง และจดบันทึกข้อมูล รวมถึงการใช้เครื่องบันทึกเสียง
เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ละเอียดถูกต้องยิ่งขึ้น 
 การวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งจากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกควบคู่
กับการสังเกตแบบมีส่วนร่วม ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์แบบอุปนัย โดยสร้างข้อสรุปเพื่อเป็นค าตอบ
ของค าถามในการวิจัยนี ้จากนั้นเสนอแนะแนวทางการปรับปรุง พัฒนา ในการจัดท ายุทธศาสตร์
การท่องเที่ยวของกรมการท่องเที่ยวให้บรรลุวัตถุประสงค์ และสามารถตอบสนองนโยบายของ
รัฐบาลต่อไปได้ในอนาคต 

ผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ 
จากผลการศึกษาสรุปได้ว่า 

1. พัฒนาการของยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวของกรมการท่องเที่ยว ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2561-
2564 

 กรมการท่องเที่ยวได้เริ่มก่อตั้งเมื่อปี พ.ศ. 2545 เป็นระยะเวลาประมาณ 16 ปี มี
การจัดท ายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวมาแล้วทั้งหมด 3 ฉบับ ได้แก่ 1) แผนยุทธศาสตร์พัฒนาการ
ท่องเที่ยวของกรมการท่องเที่ยว พ.ศ. 2553-2556 2) แผนยุทธศาสตร์พัฒนาการท่องเที่ยวของ
กรมการท่องเที่ยว พ.ศ. 2557-2560 และ 3) แผนยุทธศาสตร์พัฒนาการท่องเที่ยวของกรมการ
ท่องเที่ยว พ.ศ. 2561-2564 ปัจจุบันแผนยุทธศาสตร์พัฒนาการท่องเที่ยวของกรมการท่องเที่ยว 
พ.ศ. 2557-2560 ฉบับนี้ได้เข้าสู่ระยะเวลาสิ้นสุดในปีงบประมาณ 2560 แล้ว กรมการ
ท่องเที่ยวจึงได้มีการจัดท าแผนยุทธศาสตร์พัฒนาการท่องเที่ยวของกรมการท่องเที่ยว พ .ศ. 
2561-2564 ขึ้นมาโดยตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาและการขับเคลื่อนในเชิงนโยบาย
ในด้านการท่องเที่ยวให้มีประสิทธิภาพ สามารถน ายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวต่างๆที่ด าเนินการ
อยู่ไปสู่การปฏิบัติจนเกิดผลสัมฤทธิ์และบรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและให้เกิดการ
เรียนรู้เพ่ือบ่งชี้ปัจจัยแห่งความส าเร็จ ความล้มเหลว ตลอดจนปัญหาและอุปสรรคต่างๆที่
ประสบในระหว่างการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์พัฒนาการท่องเที่ยวของกรมการ



ท่องเที่ยวในปีที่ผ่านมา เพื่อน ามาประกอบกับทิศทาง สถานการณ์และความเป็นไปในตลาดการ
ท่องเที่ยวทั้งในระดับนานาชาติ ระดับภูมิภาค และระดับประเทศ ที่ล้วนแต่มีบทบาทส าคัญใน
การก าหนดแนวทางและทิศทางด้านการพัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศให้มีความสอดคล้อง
กับนโยบายของรัฐบาลและสอดคล้องกับแผนในระดับต่างๆ  

 ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์พัฒนาการท่องเที่ยวของกรมการท่องเที่ยว พ.ศ. 2561- 
2564 ฉบับนี้ กรมการท่องเที่ยวได้ยึดหลักการส าคัญของยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 
2560-2579) และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) 
นโยบายของรัฐบาล สภาวการณ์โลกในปัจจุบัน สถานการณ์และแนวโน้มทางการท่องเที่ยวใน
ระดับโลก ระดับภูมิภาค การศึกษาแผนยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
การทบทวน วิเคราะห์ วิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ จุดอ่อน จุดแข็งของกรมการท่องเที่ยว และการ
รวบรวมข้อมูลปฐมภูมิโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้บริหารกระทรวงที่เกี่ยวข้อง ผู้บริหารกรมการ
ท่องเที่ยว ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการท่องเที่ยว การประชุมร่วมกับคณะท างาน การจัดประชุมกลุ่ม
ย่อยกับเจ้าหน้าที่กรมการท่องเที่ยว และการจัดประชุมรับฟังความคิดเห็นผู้เกี่ยวข้องใน
ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค  

 แผนยุทธศาสตร์พัฒนาการท่องเที่ยวของกรมการท่องเที่ยว พ.ศ. 2561-2564 มุ่งให้
ความส าคัญกับการยกระดับคุณภาพห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืน การสร้างเครือข่ายและความ
ร่วมมือกับภาคส่วนที่เกี่ยวข้องในประเทศ การพัฒนาองค์ความรู้และเครือข่ายระหว่างประเทศ 
การเพ่ิมขีดความสามารถทางเทคโนโลยีและระบบดิจิทัล และการสร้างความเชื่อมั่นและ
ภาพลักษณ์ที่ดีของกรมการท่องเที่ยว  

2. เปรียบเทียบความแตกตา่งระหวา่งยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวในแต่ละช่วง 
 ดังที่กล่าวมาข้างต้นแล้วว่า กรมการท่องเที่ยวได้มีการจัดท ายุทธศาสตร์การ

ท่องเที่ยวมาแล้ว 3 ฉบับ ในแต่ละฉบับก็จะมีวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ และตัวชี้วัดที่
แตกต่างกันไปเพื่อให้สอดคล้องและตอบสนองต่อนโยบายของรัฐบาล แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ภารกิจของกรมการท่องเที่ยว  

 ยุทธศาสตร์กรมการท่องเที่ยวฉบับแรกเน้นไปที่ภารกิจของกรมการท่องเที่ยว 
การพัฒนาสินค้าและบริการ โครงสร้างพ้ืนฐานทางการท่องเที่ยว และสิ่งอ านวยความสะดวก
ต่างๆซึ่งภารกิจกรมการท่องเที่ยวได้ถูกก าหนดไว้อย่างกว้างมาก ไม่มีขอบเขตที่ชัดเจนเพราะ
เรื่องการท่องเที่ยวเป็นเรื่องที่กว้างมาก ท าให้ในช่วงแรกๆที่เริ่มก่อตั้งกรมการท่องเที่ยวยังไม่
ค่อยเน้นเรื่องยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวผู้บริหารยังไม่ได้ให้ความส าคัญกับการด าเนินงานตาม
ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยว ต่อมาเมื่อยุทธศาสตร์การท่องเที่ยว ฉบับที่ 1 หมดลงก็เข้าสู่ฉบับที่ 2 



โดยการน ายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวฉบับแรกมาปรับ และเน้นเรื่องของการพัฒนาสินค้าและ
บริการ พัฒนาแหล่งท่องเที่ยว พัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวก ดูแลธุรกิจน าเที่ยวและมัคคุ เทศก์ 
รวมถึงการสร้างเครือข่าย ซึ่งมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและมีการก าหนดตัวยุทธศาสตร์ที่จะ
ตอบสนองต่อวิสัยทัศน์ของกรมการท่องเที่ยวที่ตั้งไว้ซึ่งส่วนใหญ่ก็จะคล้ายฉบับแรก แต่อาจจะมี
การปรับเปลี่ยนตามบริบทของสถานการณ์ท่องเที่ยวโลก หรือสถานการณ์การท างาน 
ที่เปลี่ยนแปลงไป จะเน้นในเรื่องของคุณภาพการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนและการเป็นที่ยอมรับใน
ระดับสากล ในฉบับปัจจุบันหรือฉบับที่ 3 ก็จะคล้ายกับฉบับที่ 2 แต่จะเน้นที่การพัฒนาห่วงโซ่
อุปทานทางการท่องเที่ยวแบบบูรณาการอย่างยั่งยืนให้ความส าคัญกับการท ามาตรฐาน 
การพัฒนาการบรหิารจัดการด้านการท่องเที่ยวแบบองค์รวม การยกระดับองค์กรและระบบงาน
สู่ความเป็นเลิศ และการขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยีและระบบดิจิทัล ในฉบับนี้จะให้ความส าคัญ
กับไอทีหรือระบบสารสนเทศและการพัฒนาทรัพยากร จะเป็นเรื่องของการขับเคลื่อนด้าน
เทคโนโลยีและระบบดิจิตอล ซึ่งจะรองรับกับประเทศไทย 4.0 (Thailand 4.0) จะเห็นได้ว่า
ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวก็จะมีการเปลี่ยนแปลงให้มีความสอดคล้องกับบริบททางสังคม 
ในปัจจุบัน สถานการณ์ทางเศรษฐกิจที่เปลี่ยนไป นโยบายของรัฐบาล แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ และภารกิจของกรมการท่องเที่ยว 
 3. วิเคราะห์พัฒนาการของยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวของกรมการท่องเที่ยวตั้งแต่ปี พ.ศ. 
2561-2564  

  พัฒนาการของยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวของกรมการท่องเที่ยว มีปัจจัยที่ท าให้เกิด 
การเปลี่ยนแปลงหลายประการ คือเปลี่ยนแปลงตามนโยบายของรัฐบาล เปลี่ยนตาม
สถานการณ์โลกและเศรษฐกิจที่เปลี่ยนไป นโยบายของผู้บริหารที่เข้ามาบริหารงานในแต่ละยุค
สมัย และภารกิจของกรมการท่องเที่ยวที่เพิ่มมากขึ้น รวมถึงปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายในที่มี
ผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลง เช่น บุคลากรที่เกี่ยวข้องด้านการท่องเที่ยว บุคลากรในกรมการ
ท่องเที่ยว การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน เพื่อส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ เพ่ือรองรับ
นักท่องเที่ยวได้อย่างมีคุณภาพ รวมถึงสภาพเศรษฐกิจ สังคม กฎหมาย เทคโนโลยี บริบททาง
สังคม บริบทของสภาพแวดล้อมต่างๆ และการเติบโตของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวอย่าง
รวดเร็ว เป็นต้น 

 เพราะจากการทบทวนวรรณกรรมงานวิจัยที่เกี่ยวข้องก็พบว่า การจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์เพื่อพัฒนาการท่องเที่ยว รัฐบาลได้ให้ความส าคัญกับการพัฒนาการท่องเที่ยวซึ่งเป็น
กลไกหลักในการรักษาเสถียรภาพ และช่วยขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศให้เจริญเติบโตได้
อย่างต่อเนื่อง การท่องเที่ยวซึ่งเป็นสาขาหนึ่งในภาคบริการ มีบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อน



และฟ้ืนฟูเศรษฐกิจของประเทศ นับได้ว่าเป็นสาขาที่มีศักยภาพสูง ดังนั้น หากมีการก าหนด
ยุทธศาสตร์การพัฒนาที่ชัดเจนบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจที่ เข้มแข็ง โครงสร้างพ้ืนฐานที่ดี 
ทรัพยากรธรรมชาติมีความอุดมสมบูรณ์ และบุคลากรภาคการท่องเที่ยวที่มีศักยภาพด้วยแล้ว 
จะเป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยผลักดันให้ประเทศมีข้อได้เปรียบในการแข่งขันและสามารถพัฒนาการ
ท่องเที่ยวให้เติบโตอย่างมั่นคงได้ 

จะเห็นได้ว่า การจัดท ายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวมีความจ าเป็นและมีความส าคัญมาก 
เพราะเป็นการก าหนดกรอบแนวทางการด าเนินงาน แผนการปฏิบัติงาน ให้มีทิศทางและเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด หรือตามนโยบายที่รัฐบาลก าหนด และสามารถด าเนินงานได้ตาม
วัตถุประสงค์ 

 
ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยขอเสนอแนะเพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินการต่อไป 
ดังนี้ 
 1. หน่วยงานเมื่อมีการก าหนดยุทธศาสตร์การท่องเที่ยว ควรมีการก าหนดตัวชี้วัดไปที่
ตัวบุคลากรด้วย เพ่ือให้บุคลกรได้ท าตามแผนยุทธศาสตร์อย่างมีทิศทาง และสามารถน า
ยุทธศาสตร์ไปปฏิบัติได้จริงอย่างมีประสิทธิภาพ 
 2. หน่วยงานควรมีการจัดท าแผนการด าเนินงาน โครงการ ให้มีความสอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยว 
 3. หน่วยงานควรมีการจัดท าองค์ความรู้ให้กับบุคลากรที่เกี่ยวข้องด้านการท่องเที่ยว ให้
มีความรู้ ความเข้าใจในยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเปน็อย่างด ีและสามารถด าเนินงานได้ตามแผน
ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวที่วางไว้ให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ 
 4. ผู้บริหารควรมีการก ากับ ติดตาม ผลการด าเนินงานอย่างใกล้ชิด เพื่อที่จะได้ทราบถึง
ปัญหา และอุปสรรคที่ เกิดขึ้นในการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การท่องเที่ยว 
ที่ได้ก าหนดไว้  
 5. หน่วยงานควรมีการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การท่องเที่ยว ควรให้สั้น กระชับ เข้าใจ
ง่าย สื่อความหมายได้ เป็นอย่างดี และก าหนดให้ ไปในทิศทางเดียวกันกับวิสัยทัศน์  
พันธกิจของกรมการท่องเที่ยวอย่างมีขอบเขตและไม่กว้างจนเกินไป เพ่ือสามารถน าไปปฏิบัติ
ตามแผนยุทธศาสตร์ได้ 



 6. ควรให้ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับยุทธศาสตรก์ารท่องเที่ยวให้กับผู้ประกอบการหรือ
บุคคลภายนอกที่มีส่วนเกี่ยวข้องด้านการท่องเที่ยว เพ่ือให้มีความเข้าใจในยุทธศาสตร์การ
ท่องเที่ยวมากยิ่งขึ้น และสามารถน ายุทธศาสตร์ไปใช้ได้ตรงตามวัตถุประสงค์  
 7. ควรมีการบูรณาการการจัดท ายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวร่วมกันกับภาคี หรือภาคส่วน
ต่างๆ เพื่อเป็นการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวของประเทศไทยให้มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 การศึกษาเรื่อง พัฒนาการของยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวของกรมการท่องเที่ยว ตั้งแต่ปี 
พ.ศ. 2561-2564 ผู้วิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาพัฒนาการของยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวของ
กรมการท่องเที่ยว ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2561-2564 และเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง
ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวในแต่ละช่วง เพ่ือสามารถวิเคราะห์พัฒนาการของยุทธศาสตร์ 
การท่องเที่ยวของกรมการท่องเที่ยว ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2561-2564 นี้ ที่จะช่วยให้ได้น าผลการศึกษา
เป็นแนวทางและพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวของกรมการท่องเที่ยวต่อไป และเกิดการ 
บูรณาการร่วมกนัของภาคส่วนตา่งๆ เพื่อเป็นการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวของ
ประเทศไทยให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นนั้น ซึ่งการศึกษาครั้งต่อไป ควรท าการศึกษาถึงแนวคิดและ
ทฤษฎีในการก าหนดยุทธศาสตร์การท่องเที่ยว เพ่ือจัดท าเป็นองค์ความรู้ให้กับบุคลากร 
ที่เกี่ยวข้องด้านการท่องเที่ยว รวมทั้งก าหนดแนวทางการด าเนินงาน แผนปฏิบัติการ ตัวชี้วัด
ตามแผนยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวอย่างชัดเจน พร้อมทั้งระบุข้อจ ากัด ปัญหา และอุปสรรค 
ท่ีเกิดขึ้น ทั้งนี้ ควรเสนอข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การท่องเที่ยว
ต่อไปในอนาคตด้วย 
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